ANEXO 9:
RESUMEN DE ANTECEDENTES SOBRE INFORMACION TECNOLOGICA EN
SECTORES ECONOMICOS DE LA REGION

En el afio 2016, la CORFO, realiza un conjunto de estudios de diagndstico productivo y
tecnologico, enfocados hacia sectores de prioridad estratégica regional (tales como: Industrias
creativas (IC); Industria alimentaria y nutricional) y meso regionales (tales como: turismo de

intereses especiales; Industria Maderera; Logistica).

A priori, los resultados de los estudios realizados permiten identificar, en algunos de los
sectores econémicos mencionados, brechas tecnolégicas de competitividad y planes de accion
para la transformacion productiva vinculantes con los requerimientos tecnologicos regionales,
siendo requerido avanzar en aquellos que no presentan informaciéon, los que seran

diagnosticados y validados con el estudio.

Sector Maderero

Principales brechas tecnoldgicas
diagnosticadas en el programa
estratégico

Componente tecnolégico identificado
en planes de accion u hojas de ruta del
programa estratégico

Falta de normativa actualizada para

la construccion con madera.

Adecuacién de un marco normativo y
estandarizacién de productos de la madera.

Falta de infraestructura y equipos de
clasificacion de productos de la
madera (sistemas de control de

calidad)

Estandarizacién de productos en respuesta
a requisitos de calidad, clasificacion,
tolerancias dimensionales, entre otros.
Monitoreo y optimizacién de procesos
productivos.

Falta de formacién de nuevo capital
I+D+i
aplicada para el desarrollo de la

humano avanzado en

industria de la madera para la

construccion.

Inclusién de especialistas de alto nivel
capaces de liderar I+D+i dentro de las
areas de competencias establecidas como
prioritaria para el sector.

Falta de adopcién de conocimiento

tecnologico.

Busqueda de procesos,
tratamientos y productos que puedan ser
desarrollados y/o adaptados a nivel local.

nuevos




Sector ICC

En el caso de Valdivia, se han identificado para el sector “economia creativa” los siguientes
rubros: Industria Audiovisual; Industria Musical; Industria del desarrollo urbano sustentable;

Industria digital; condicion de “ciudad universitaria”.

Principales brechas | Componente identificado en planes de

diagnosticadas en el programa | accion u hojas de ruta del programa

estratégico. estratégico.

Bajas ventas del sector. Generar  acciones  que  promuevan
oportunidades de mercado y
competitividad.

Informalidad del  sector y baja
percepciéon de los jovenes — por
emprender.

Generar el surgimiento y desarrollo de
personas con la capacidad y motivaciéon de
emprender en  proyectos  creativos,
innovadores y sustentables.

Baja percepcion de los jovenes en
relaciéon a quedarse o instalarse en
Valdivia

Desarrollar  valores de innovacién vy
sustentabilidad tales como: tolerancia al
fracaso, confianza, disposicién al cambio,
curiosidad, respeto por las
privadas y la gestion comercial, ética
laboral y ambiental, y colaboracién, ésta
ultima entre las mas relevantes ya que
permite la generacién y desarrollo de
capital social.

iniciativas

Falta articulacion entre
emprendedores innovadores, centros

Generar iniciativas que transformen a la

ciludad de Valdivia en un entorno

Sector Alimentos

de investigacién y  empresas | sustentable con el ambiente y atractivo patra
privadas. los agentes de cambio/emprendedores.
Principales brechas | Componente identificado en planes de

diagnosticadas en el programa
estratégico.

accion u hojas de ruta del programa
estratégico

Existe un segmento de productores
de alimentos, que no garantizan una
calidad homogénea, inocuidad, sabor
y formatos adecuados a las

tendencias.

Plan para la estandarizacién de procesos
productivos y homogeneidad de productos.

La regiéon dispone de capacidades
limitadas para el disefio, desarrollo e

Plan de desarrollo y fortalecimiento para el
disefio y prototipaje de ingredientes,

! La economia creativa involucra los conceptos de industria creativa y economia del conocimiento (Disefio
Hoja de Ruta, PROGRAMA ESTRATEGICO REGIONAL Valdivia innovadora, sustentable y creativa)




innovacién de productos. procesos y productos.

Los conocimientos y capacidades | Desarrollo de capital humano.
técnicas de los actores de la cadena
productiva son insuficientes y no
estan actualizados en relacién a las
exigencias que requiere el mercado
de alimentos con valor agregado.

Sector Turismo (Programa Estratégico Meso Regional Ruta Escénica Parques
Nacionales, Lagos & Volcanes)

Principales brechas | Componente identificado en planes de
diagnosticadas en el programa | accion u hojas de ruta del programa
estratégico estratégico

Bajo  nimero  de  empresas | Mejora de la competitividad de las
acreditadas con sellos de | empresas.

sostenibilidad.

Inexistencia de un sistema de | Consolidacién de un modelo de gestion
organizacién y coordinacién capaz | turistica articulada.
de lograr la vinculacién proactiva

Muy bajo conocimiento de la oferta | Diversificacion y especializacién de la
de atractivos y servicios turisticos. oferta de productos y servicios turisticos en
base a las potencialidades culturales y de
naturaleza para atraer segmentos de
demanda turistica con mayor propension al
gasto.

Sector Logistico

Principales brechas tecnologicas | Componente tecnologico identificado
diagnosticadas en el programa | en planes de accion u hojas de ruta del
estratégico programa estratégico

Bajo desarrollo de tecnologias que | Desarrollo de tecnologfas adecuadas a las
busquen lograr una mayor eficiencia | condiciones locales.
al sistema logfstico. Inversién en TICs

Carencia de centros de desarrollo | Promover que Universidades y centros
tecnologico para procesos de la | tecnolégicos de la region trabajen en areas
logistica. de inteligencia de negocios, area logistica,




agregacion de valor.

Escaso equipo y baja modernizacién | Incorporacién de tecnologia para aumentar
para la cadena de frio y de atmésfera | la competitividad logfstica.

controlada.

Déficit de  formacién  Capital | Generacién de conocimiento de alta

humano en area logl'stica' tecnologia y Formacién de Capltal
Humano.

En el marco del estudio preliminar sobre diagnéstico de capacidades tecnoldgicas regionales,
en septiembre del afio 2017, la Corporacion (CRDP) ha identificado un conjunto de iniciativas
demandadas en materia de infraestructuras tecnolégicas urbanas para apoyar a la innovacion
tecnologica regional, segiin consulta a algunos representantes regionales, en la que destacan las

siguientes:

Nombre de los requerimientos Tipo

Software de gestién financiera y contable gratuito y equipamientos
de ultima generaciéon para la disposicion de la comunidad
emprendedora.

Centro de transferencia tecnoldgica de la Region. Genérico
Plantas piloto y laboratorios especializados.

Cultura proinnovadora y software educativo para mediciéon de
impacto.

Cowork cientifico; centro de innovacién con infraestructura fisica
de primer nivel que albergue a emprendedores, cientificos,
inversionistas, incubadora, que logre ser destino y atraiga talento.
Laboratorios y equipos de transformacién de la madera con
tecnologia CNC

Tecnologia de irrigacion de frutales y de cosecha. Asi como la
maquinaria para desarrollo de nuevas lineas de emprendimiento.
Planta piloto para disefio y prototipaje de alimentos. Sectorial
Planta piloto para prototipaje y desarrollo de alimentos vy
tecnologfas vinculadas; planta para escalamiento productivo
(maquila); invernaderos inteligentes y disponibles toda temporada;
laboratorios (salud).

Simuladores para la instalacion de infraestructura logfstica, facilitar
la gestion y administraciéon de centro de proceso de datos
regionales, implementacién de modelos de alta disponibilidad,
escalabilidad, seguridad.

Centro de innovacién turistica y servicios de informacién de ruta
escénica, sus atractivos, servicios, etc.




